
MANUAL DE USO DEL PRODUCTO

Marco
de SondAJE

Versión: 1.1

PN 130028



2

ÍNDICE

3
3
4
4
4
5
5
6
8

1 - Colocación del marco de sondaje
2 - Fijación de la plaqueta de identificación
3 - Grabación de los datos de sondaje en la plaqueta
4 - Limpieza y productos químicos
5 - Durabilidad x utilización
6 - Asuntos ambientales
7 - Hablar con core case
8 - Plazo de garantía
9 - Datos generales

Su seguridad y la de los demás es muy importante.

Este manual y el producto contiene muchos mensajes de seguridad importantes.
Por favor, siga estos mensajes cuidadosamente:

Se recomienda también el uso de todos los EPP necesarios para la actividad, 
especialmente guantes y botas con puntera de acero.

PERIGO

ADVERTÊNCIA

Símbolo estándar para mensajes de seguridad. Alerta sobre 
situaciones que pueden traer riesgos para su vida o causar 
lesiones a usted o a terceros.

Existe el riesgo de accidentes personales y con terceros, 
o de que ocurran daños graves, si las instrucciones no se 
siguen inmediatamente.
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1 - COLOCACIÓN DEL MARCO DE SONDAJE

Después de concluir la perforación (Fig. 01), encaje un tubo de PVC de 75 mm de 
diámetro y 50 cm de longitud en la parte inferior del Marco de Sondaje, utilizando un 
martillo de goma (Fig. 02). A continuación, introduzca el conjunto en el pozo hasta su 
correcto posicionamiento (Fig. 03).

FIG. 01   FIG. 02  FIG. 03  

Posicione la plaqueta metálica en el área 
superior del Marco de Sondaje y fíjela 
con cuatro remaches o tornillos, uno en 
cada esquina, garantizando alineación, 
estabilidad y buena visualización de la 
información (Fig. 04).

Área para plaqueta metálica:
14 × 7,9 cm (5,5” × 3,1”).

FIG. 04

2 -  FIJACIÓN DE LA PLAQUETA DE IDENTIFICACIÓN
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4 - LIMPIEZA Y PRODUCTOS QUÍMICOS

El Marco de Sondaje fue desarrollado para uso en condiciones externas y puede ser 
higienizado con agua, detergente y cepillado, incluso para la remoción de suciedad 
más pesada. El producto soporta procedimientos de limpieza más intensos, siempre 
que se utilicen productos compatibles con su composición.

5  -  DURABILIDAD X UTILIZACIÓN

El Marco de Sondaje posee elevada durabilidad y fue desarrollado para permanecer 
expuesto a condiciones externas por largos períodos. Su composición permite 
soportar la exposición al sol, la lluvia y las variaciones climáticas, manteniendo 
su función de identificación y demarcación en campo. Puede ser expuesto a la 
intemperie (sol y lluvia) por un período de tiempo prolongado.

Puede ser expuesto a la intemperie (sol y lluvia) por un 
período de tiempo prolongado.

3 -  GRABACIÓN DE LOS DATOS DE SONDAJE EN LA PLAQUETA

Recomendamos que los datos de las perforaciones de sondaje sean registrados en 
las plaquetas de aluminio por punzonado manual (Fig. 05), micropunzonado (Fig. 06) 
o marcadores permanentes (Fig. 07), según el proceso adoptado por la operación.

FIG. 07FIG. 05 FIG. 06
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6 - ASUNTOS AMBIENTALES

Embalaje
Core Case busca el menor uso posible de embalajes. Todo es pensado para que estos, 
cuando se utilicen, sean de fácil separación y, siempre que sea posible, estén hechos 
de materiales reciclables. Los embalajes (film plástico, cinta plástica y caja de cartón) 
deben ser desechados de manera consciente, destinándose preferentemente a 
recicladores o a recipientes de reciclaje adecuados.

Descarte
En caso de descarte de este producto, al final de su vida útil, recomendamos que 
se observe la legislación local existente y vigente en su región, con el objetivo de 
realizar el descarte de la forma más adecuada posible.

7 - HABLAR CON CORE CASE

En caso de dudas o de problemas con el producto y sus respectivos accesorios, entre 
en contacto con la Central de Relaciones de Core Case. Al llamar, tenga a mano los 
datos e información completa sobre el producto.

Consulte corecase.com para acceder a la información actualizada sobre nuestra 
atención.
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8 - PLAZO DE GARANTÍA

Su producto Core Case está garantizado contra defectos de fabricación por un plazo de 
12 meses, contados a partir de la fecha de emisión de la Nota Fiscal al cliente, siendo:
•	 3 meses: garantía legal;
•	 9 últimos meses: garantía especial, concedida por Core Case.

La garantía comprende la sustitución gratuita de los productos con defectos constatados 
como de fabricación. Solamente el equipo de profesionales vinculados a Core Case, o 
quien esta designe, es responsable del diagnóstico de fallas y de la ejecución del proceso 
de sustitución de los productos. Durante el período de vigencia de la garantía, si los 
defectos constatados son de fabricación, el fabricante se obliga a cambiar los productos 
y/o a asistir gratuitamente su producto a partir de la fecha de la solicitud.

Las garantías legal y/o especial quedan automáticamente invalidadas si:
•	 El uso del producto no es exclusivamente para el transporte y almacenamiento 

de testigos de sondaje rotativo diamantino (productos de la línea Generación I, 
Generación II, Adapt y Petro Case), pulpas de muestras de laboratorio (productos 
de la línea Generación I, Generación II y Petro Case), muestras laterales, de canaleta y 
de plug (cases de la línea Petro Case), y muestras de chips de sondaje de circulación 
reversa (cases de la línea Chip Case);

•	 Ocurren mal uso, mala conservación, descuido, modificaciones estéticas y/o 
funcionales;

•	 Hay señales de violación y/o adulteración del producto.

Las garantías legal y/o especial no cubren:
•	 Daños en el producto derivados del exceso de carga, de la acción de animales 

(insectos, roedores u otros animales), o de la existencia de objetos en su interior 
ajenos al propósito y finalidad de uso;

•	 Productos o accesorios que hayan sido dañados como consecuencia de caídas 
causadas por el propio cliente o por terceros. En el momento de la entrega, verifique 
si el producto y la información de la Nota Fiscal están de acuerdo con la compra 
realizada. Si identifica cualquier divergencia, rechace la entrega, mencionando el 
motivo al dorso de la Nota Fiscal, y póngase en contacto con el responsable de la 
venta o de la entrega;

•	 Productos que presenten defectos estéticos insignificantes (rayados, abollados o 
manchados) que no perjudiquen su utilización según el propósito y finalidad de uso;

•	 Problemas de resecamiento o deformación del producto con causa comprobada en 
los siguientes factores:

	 - Almacenamiento en lugar no protegido de la intemperie;
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	 - Almacenamiento en terreno desnivelado e irregular;
	 - Almacenamiento en lugar próximo a una fuente intensa de calor;
	 - Exposición y/o contacto del producto con sustancias corrosivas;
	 - Utilización de productos químicos inadecuados para la limpieza, incluido el 	
	 uso de materiales o herramientas sucios/ásperos.

La garantía especial no cubre:
•	 Productos con defectos que no afectan la funcionalidad del producto, tales como: 

piezas abolladas, rayadas, agrietadas, manchadas, etc.;
•	 Desplazamientos para la atención de productos que se encuentren fuera del 

municipio sede de Core Case, la cual podrá cobrar una tarifa de desplazamiento del 
técnico, previamente aprobada por el cliente, conforme a la tabla de kilometraje 
informada por Core Case;

•	 Piezas sujetas al desgaste natural en uso normal.

Consideraciones generales:
Core Case no autoriza a ninguna persona o entidad a asumir en su nombre ninguna otra 
responsabilidad relativa a la garantía de sus productos, además de las aquí explicitadas.
Core Case se reserva el derecho de modificar las características generales, técnicas 
y estéticas de sus productos, sin previo aviso. Este plazo de garantía es válido para 
productos vendidos e instalados en el territorio brasileño. Para su tranquilidad, mantenga 
el Manual del Consumidor, junto con este Plazo de Garantía y la Nota Fiscal de compra de 
los productos, en un lugar seguro y de fácil acceso.

ATENCIÓN: para usufructuar de la garantía, preserve y mantenga en su poder la Nota 
Fiscal de compra del producto y el Plazo de Garantía. Estos documentos deben ser 
presentados al profesional de Core Case cuando se solicite la atención.
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9 - DATOS GENERALES

CARACTERÍSTICAS:
Materia prima: compuesto producido a partir de residuos no reciclables recolectados en 
playas y laderas por medio del Proyecto We Nature.
Color estándar: grisáceo, con aspecto similar al concreto.
Posibilidad de reciclaje posuso: puede ser reciclado y reprocesado después de su uso.
Proceso de producción: mezcla de residuos seleccionados, triturados y fundidos, 
posteriormente conformada en molde por proceso de compresión hasta adquirir la 
forma final del producto.
Vida útil: producto de larga duración, desarrollado para permanecer funcional por 
décadas en condiciones de exposición externa.
Inflamabilidad: material con bajo índice de inflamabilidad, según la norma ASTM D 
635:201.

DATOS TÉCNICOS:
Ancho: 26 cm / 10,2”
Largo: 26 cm / 10,2”
Alto: 22 cm / 8,6”
Peso: 6 kg / 13,2 lb

Área para plaqueta metálica: 14 × 7,9 cm / 5,5” × 3,1”.
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