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Sua segurança e de terceiros são muito importantes.

Este manual e seu produto têm muitas mensagens importantes de segurança.
siga com atenção essas mensagens:

Recomenda-se também o uso de todos os EPIs necessários para a atividade, 
especialmente luvas e botas com biqueira de aço.

PERIGO

ADVERTÊNCIA

Símbolo padrão para mensagens de segurança. Ele alerta sobre situações que
podem trazer riscos à sua vida, ferimentos a você ou a terceiros.

Existe o risco de acidentes pessoais e com terceiros ou de ocorrerem
danos graves se as instruções não forem seguidas imediatamente.

Existe o risco de acidentes pessoais e com terceiros ou 
de ocorrerem danos graves se as instruções não forem 
seguidas.
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1 - COLOCAÇÃO DAS PLAQUETAS DE METAL

A plaqueta metálica com os dados do furo deve ser encaixada na área indicada do 
case (Fig. 01). Segure a parte superior da plaqueta com o polegar e o indicador e 
posicione-a sobre as canaletas do case, deslizando até o encaixe correto (Fig. 02).

2 -  GRAVAÇÃO DOS DADOS DE SONDAGEM

Recomendamos que os dados dos furos de sondagem podem ser registrados nas 
plaquetas de alumínio por punção manual (Fig. 03), micropuncionamento (Fig. 04) 
ou marcadores permanentes (Fig. 05), conforme o processo adotado pela operação.

FIG. 01   

FIG. 05FIG. 03

FIG. 02  

FIG. 04
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3 - LIMPEZA E PRODUTOS QUÍMICOS

A plaqueta metálica apresenta boa resistência aos produtos de limpeza normalmente 
utilizados na rotina de sondagem, desde que compatíveis com alumínio. O contato 
com substâncias químicas agressivas, incluindo ácido clorídrico (HCl), deve ser 
evitado ou limitado, pois pode causar alteração da superfície. Também deve-se ter 
atenção aos textos e marcações realizados nos cases, cuja legibilidade pode ser 
reduzida dependendo do produto químico utilizado e do tempo de exposição.

4  -  DURABILIDADE X UTILIZAÇÃO

A durabilidade das plaquetas está diretamente relacionada às condições de 
transporte e armazenamento. Durante o transporte em caminhões, pick-ups ou 
outros veículos, recomenda-se que os cases sejam devidamente estabilizados para 
evitar vibrações excessivas, principalmente quando estiverem carregados com 
amostras de sondagem. O uso de cordas, fitas ou cintas de amarração também deve 
ser realizado com pressão adequada, evitando deformações, amassamentos ou 
danos às plaquetas.

Pode ser exposto às intempéries climáticas (sol e chuva) 
por um período de tempo prolongado. 
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5 - QUESTÕES AMBIENTAIS

Embalagem
A Core Case busca o menor uso possível de embalagens. Tudo é pensado para que 
estas, quando utilizadas, sejam de fácil separação e, sempre que possível, feitas de 
materiais recicláveis. As embalagens (plástico filme, cinta plástica e caixa de papelão) 
devem ter o seu descarte efetuado de maneira consciente, sendo preferencialmente 
destinadas a recicladores ou recipientes de reciclagem adequados.

Descarte
Ao descartar este produto, no final de sua vida útil, recomendamos que seja 
observada a legislação local existente e vigente em sua região, visando o descarte da 
forma mais adequada possível.

6 - FALE COM A CORE CASE

Em caso de dúvidas ou de problemas no produto e respectivos acessórios, entre em 
contato com a Central de Relacionamento da Core Case. Ao ligar, tenha em mãos os 
dados e informações completas sobre o produto.

Consulte o site corecase.com para ter acesso às informações atualizadas sobre o 
nosso atendimento.

http://https//corecase.com
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7 - TERMO DE GARANTIA

O seu produto Core Case é garantido contra defeitos de fabricação, pelo prazo de 12 
meses contados a partir da data da emissão da Nota Fiscal ao cliente, sendo:
• 3 meses - garantia legal;
• 9 últimos meses - garantia especial, concedida pela Core Case.

A garantia compreende a substituição gratuita dos produtos para defeitos constatados 
como sendo de fabricação. Apenas a equipe de profissionais ligados à Core Case, ou 
quem esta indicar, são responsáveis pelo diagnóstico de falhas e execução do processo 
de substituição dos produtos. Durante o período de vigência da garantia, se os defeitos 
constatados forem de fabricação, o fabricante se obriga a trocar os produtos e/ ou assistir 
gratuitamente o seu produto a partir da data do chamado. 

As garantias legal e/ou especial ficam automaticamente invalidadas se:
• O uso do produto não for exclusivamente para o transporte e armazenamento de 
testemunhos de sondagem rotativa diamantada (produtos da linha Geração I, Geração 
II, Adapt e Petro Case), polpas de amostras laboratoriais (produtos da linha Geração I, 
Geração II e Petro Case), amostra lateral, de calha e de plugue (CASE da linha Petro Case), 
e amostras de chip de sondagem circular reversa (case da linha Chip Case);
• Ocorrerem mau uso, má conservação, descuido, modificações estéticas e/ou funcionais;
• Houver sinais de violação e/ou adulteração do produto.

As garantias legal e/ou especial não cobrem:
• Danos no produto decorrentes do excesso de carga, bem como decorrentes da ação 
de animais (insetos, roedores ou outros animais), ou ainda, decorrentes da existência de 
objetos em seu interior, estranhos ao propósito e finalidade de utilização;
• Produtos ou acessórios que tenham sido danificados em consequência de quedas 
causadas pelo próprio cliente ou por terceiros. No ato da entrega, verifique se o produto 
e as informações da Nota Fiscal estão de acordo com a compra realizada. Se identificar 
qualquer divergência, recuse a entrega, mencionando o motivo no verso da Nota Fiscal, 
e entre em contato com o responsável pela venda ou entrega;
• Produtos que possuam defeitos estéticos insignificantes (riscados, amassados ou 
manchados) que não prejudiquem sua utilização ao propósito e finalidade de utilização;
• Problemas de ressecamento ou deformação do produto com causa comprovada nos 
seguintes fatores:
- Armazenamento em local não protegido das intempéries climáticas;
- Armazenamento em terreno desnivelado e irregular;
- Armazenamento em local com proximidade de fonte intensa de calor;
- Exposição e/ou contato do produto a substâncias corrosivas;
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- Utilização de produtos químicos inadequados para limpeza, incluindo uso de materiais 
ou ferramentas sujas/ásperas.

A garantia especial não cobre:
• Produtos com defeitos que não impactam na funcionalidade do produto, tais como: 
peças amassadas, riscadas, trincadas, manchadas, etc.;
• Deslocamentos para atendimentos de produtos que se encontram fora do município 
sede da Core Case, o qual poderá cobrar taxa de locomoção do técnico, previamente 
aprovada pelo cliente, conforme tabela de quilometragem informada pela Core Case;
• Peças sujeitas ao desgaste natural em uso normal.

Considerações gerais:
A Core Case não autoriza nenhuma pessoa ou entidade a assumir em seu nome, qualquer 
outra responsabilidade relativa à garantia de seus produtos além das aqui explicitadas.
A Core Case reserva-se o direito de alterar características gerais, técnicas e estéticas de 
seus produtos, sem aviso prévio. Este termo de garantia é válido para produtos vendidos 
e instalados no território brasileiro. Para a sua tranquilidade, mantenha o Manual do 
Consumidor com este Termo de Garantia e Nota Fiscal de compra dos produtos em local 
seguro e de fácil acesso. ATENÇÃO: para usufruir da garantia, preserve e mantenha em 
sua posse, a Nota Fiscal de Compra do produto e o Termo de Garantia. Esses documentos 
precisam ser apresentados ao profissional da Core Case quando acionado o atendimento.

8 - DADOS GERAIS

CARACTERÍSTICAS: 
Matéria-prima: Alumínio.
Cor Padrão: Padrão com Impressão em preto ou colorido.
Possibilidade de reciclagem pós-uso: Pode ser reciclado e reprocessado após o uso.
Processo de produção: Alumínio com cortes retos.
Vida útil: Material de elevada resistência à corrosão, podendo permanecer funcional por 
décadas quando utilizado e armazenado em condições adequadas.

DADOS TÉCNICOS:
Comprimento: 14 cm / 5.51”
Altura: 4 cm / 1.57”
Espessura: 1 mm / 0.039”
Peso: 30 g / 0.066 lb
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